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Para AINIA es de especial relevancia que el comportamiento de sus
profesionales se sustente en los mas altos estandares éticos.

En consecuencia, el Cédigo Etico pretende servir de guia y refe-
rencia para todas aquellas personas que forman parte de AINIA,
tanto en su actuacién diaria como en los procesos de toma de
decisiones.

El Cédigo Etico que ahora presentamos es una actualizacién de la
version anterior, y que permite su alineamiento con el Plan Estratégico
de AINIA 2021-25y con el Plan Director de Sostenibilidad 2023-25.

El desarrollo y seguimiento del presente Cédigo se encomienda a la
Comisién de Etica y Cumplimiento, cuyos objetivos serén:

m Desarrollar y complementar los Principios Eticos de
acuerdo con las necesidades del entorno.

B Vigilar el adecuado cumplimiento de dichos Princi-
pios y Valores en todos los aspectos, tanto desde
la dptica del funcionamiento interno de AINIA como
en su relacion con el entorno (las empresas, provee-
dores, administraciones publicas, consumidores,
sociedad en general, etc.).

B Servir de guia y apoyo a todas las personas que con-
forman AINIA en la resolucion de aquellas situaciones
que ofrezcan cualquier tipo de duda.

B |dentificar y proponer las acciones adecuadas ante
situaciones de incumplimiento.

B Evaluar periédicamente el nivel de cumplimiento del
presente Codigo.

[ 1] Presentacion
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El presente Cédigo Etico esta basado en el Propdsito, la Misién y los
Valores de AINIA y esta alineado con el Plan Estratégico 2021-2025 y
con el Plan Director de Sostenibilidad 2023-2025. Tiene por objetivo
desarrollar los valores, principios, normas y pautas de conducta que
deben regir y orientar la actividad profesional de todas las personas
que forman parte de AINIA.

El Cédigo Etico forma parte del sistema normativo interno de AINIA.
Sus pautas de conducta han de presidir el comportamiento de la orga-

nizacién para mantener la confianza de sus cuatro grupos de interés
principales: Clientes, Personas, Institucion y Sociedad.

[2] Objetivo y alcance
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3.1 Propésito y Mision

El propédsito de AINIA define la vocacidn que la entidad tiene de

innovar con cada uno de sus cuatro grupos de interés:

Innovamos contigo
por un futuro sostenible.

Para conseguir este Propdsito, la Misién de AINIA alcanza a sus

cuatro principales grupos de interés:

Cddigo ético

Clientes
Aportar soluciones diferenciadas de innovacion, con
rigor tecnoldgico.

Personas
Potenciar el talento emocional y técnico, fomentando
un entorno de cooperacién y de conexion personal.

Institucién
Garantizar el posicionamiento tecnolégico y el creci-
miento sostenible.

Sociedad

Innovar con impacto para una vida mas saludable y segura.
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3.2 \/ision

AINIA, impulsando su misidn, quiere ser un referente
nacional e internacional de innovacion y tecnolo-

gia en los sectores en los que opera.

[31 Compromiso AINIA 15
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3.3 VValores

El Cédigo Etico sirve para trasladar los valores a la operativa diaria
de las personas que forman parte de AINIA en el marco de su activi-
dad profesional.

Los valores de AINIA sobre los que se basan los comportamientos y
las decisiones de las personas que forman parte de la institucién, son:

Integridad

B Somos honestos/as con las personas y con nuestro
propdsito.

B Comunicamos con transparencia.

B Actuamos con coherencia en los momentos dificiles.

Innovacién sostenible

B Hacemos tangibles las ideas.

B Tenemos espiritu critico y de mejora continua.

B Tenemos la mente abierta y orientamos nuestra accion
ala creatividad.

Cddigo ético
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Conexion personal

Cooperamos. Escuchamos para entender
y ser entendidos/as.

Lideramos con talento emocional.

Somos humildes y aceptamos el error.

Rentabilidad para crecer

Invertimos en tecnologia.

Velamos por la rentabilidad de los proyectos.
Conocemos y hacemos crecer el negocio de
nuestros/as partners.

17
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El presente Cédigo Etico va dirigido a todas las
personas que forman parte de AINIA. Cualquier
persona vinculada a AINIA por relacion laboral
debe conocerlo y observarlo desde el momento
de suincorporacion a la organizacion.

Las personas destinatarias del Cédigo Etico cum-
pliran con la legalidad aplicable, atendiendo al
espiritu y la finalidad de las normas correspon-
dientes, asi como con el Cédigo Etico y demés
normativa interna y procedimientos que sean
aplicables en su actuacién. Igualmente respe-
taran integramente las obligaciones y compro-
misos asumidos por AINIA.

Cédigo ético
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Las personas destinatarias del Cédigo Etico conoceran
las leyes y reglamentaciones que afecten a sus respec-
tivos ambitos de actividad y se aseguraran de que las
personas que dependan de ellas reciban la adecuada
informacion y formacion.

TOGETHER FOR THE

SUSTAINABLI - e
vl P T \ :AL -

[ 4] Destinatarios

21






PRINCIPIOS
ETICOS



El Cédigo Etico se basa en los sigui-
entes Principios Eticos, sobre los
cuales AINIA sustenta su actividad:

1

Profesionalidad

2 3

Confidencialidad Independencia

4

Compromiso social

24 Cédigo ético
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S

Vocacion
de servicio

6

Honestidad
e integridad

7 8

Transparencia Compromiso
y comunicacion con las personas

25
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En el presente apartado se recogen los com-

portamientos y actuaciones en los que se
sustentan nuestros Principios Eticos, clasifi-
cados segun los grupos de interés de AINIA:

Clientes, Personas, Institucion y Sociedad.

Obviamente, existen comportamientos y ac-
tuaciones que se pueden enmarcar en mas
de un grupo de interés. En estos casos se ha
optado por incluirlos sdlo en el grupo donde
se evidencian mas dichas actuaciones, evitan-

do asi reiteraciones innecesarias.

Cédigo ético
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6.1 Principio Etico:
Profesionalidad

Grupo de interés: Clientes

B Para establecer cualquier relacion profesional con las em-
presas, AINIA debera concretar el compromiso de colabo-
racion a través de un contrato o documento formal acepta-
do por ambas partes.

B AINIA responde a la confianza de las empresas a través de
un desempeiio profesional riguroso.

B El personal de AINIA debe mostrar una actitud proactiva,
innovadora, creativay agil a la hora de identificar opor-
tunidades de colaboracidén y de aportar soluciones a las
empresas.

B AINIA pone a disposicidn de las empresas un servicio efi-
ciente a través de la aplicacion rigurosa de métodos y pro-
cedimientos cientifico-técnicos.

B Las personas que trabajan en AINIA deben cumplir eficien-
temente con las responsabilidades, compromisos y plazos
adquiridos con las empresas.

B AINIA proyecta a través de laimagen los valores asociados
a la profesionalidad.

[6]1 Comportamientos y actuaciones
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Grupo de interés: Personas

AINIA apuesta por el desarrollo profesional de las perso-
nas que trabajan en ella. Se evaluaran periédicamente los
puntos fuertes y areas de mejora de sus profesionales para
poder planificar su desarrollo profesional.

AINIA procurarg, siempre que exista la oportunidad, cubrir
las plazas vacantes a través de la promocion interna de sus
profesionales.

Las personas que trabajan en AINIA tienen a su disposicién
bienes, servicios y recursos que les han sido asignados por
la empresa para el desarrollo de una adecuada actividad
profesional: vehiculos corporativos, tarjetas de gasolina,
mobiliario, teléfonos, ordenadores, impresoras, software,
internet, correo electrénico y otros dispositivos y equipos,
por citar tan solo algunos de ellos. Todos estos recursos/
bienes deberan utilizarse exclusivamente para la actividad
profesional y de manera eficiente y responsable.

En lo concerniente al equipamiento informatico, a los sis-
temas de informaciény a la gestién del conocimiento, se
cumpliran las directrices establecidas en el Cédigo Infor-
matico de AINIA.

Las personas que trabajan en AINIA han de actualizar cons-
tantemente sus conocimientos y competencias profesiona-
les a través del estudio, la autoformacion y la participaciéon
en acciones formativas. Para ello AINIA dispone de un Plan
de Formacion que se elabora y aprueba anualmente.
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B Las personas que trabajan en AINIA han de tener una par-
ticipacion activa en los foros cientificos y tecnolégicos
de vanguardia, identificando oportunidades, fortaleciendo
contactos, etc.

B Todas las personas de AINIA deben cuidar suimagen per-
sonal, adaptandola a las exigencias y circunstancias del
entorno profesional en el que se desenvuelven. En relacion
con la vestimenta se recomienda, en general, un estilo smart
casual, a excepcién de aquellas actividades o eventos que
requieran una indumentaria mas apropiada al efecto.

B Las personas que trabajan en AINIA deben distinguirse por
la puntualidad en todos sus compromisos profesionales,
tanto internos como externos.

[6]1 Comportamientos y actuaciones
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Grupo de interés: Institucion

La innovacion y el desarrollo tecnoldgico son la base de la
actividad profesional y del valor afladido que AINIA ofrece a
las empresas.

El personal de AINIA debe observar las normas y procedi-
mientos de funcionamiento interno adoptados por la orga-
nizacion.

Grupo de interés: Sociedad

Las soluciones que AINIA ofrece a las empresas estan
orientadas por los criterios de sostenibilidad y bienestar
social.

AINIA proporciona a las empresas, a través del servicio
ofrecido por sus profesionales, soluciones innovadoras
adaptadas a sus necesidades.

Todas las personas que trabajan en AINIA han de utilizar
eco eficientemente los recursos disponibles, asi como
realizar un reciclaje de residuos segun los procedimientos
establecidos.
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6.2 Principio Etico:
Confidencialidad

Grupo de interés: Clientes

B Promovemos los mas altos estandares de confidencialidad
en beneficio de las empresas.

B Preservamosy reconocemos la titularidad del conocimien-
to y lainformacién generada por AINIA o por las empresas,
ante estas ultimas o ante terceros.

B Preservamos la confidencialidad de la informacién obte-
nida durante la relacién con las empresas, tratandola con
responsabilidad, control y proteccion.

B Los clientesy visitas que se reciban en AINIA deberan aten-
derse en las salas 0 zonas habilitadas a tal efecto, evitando
que pasen a los despachos particulares, salas y diferentes

zonas de trabajo.

34 Cédigo ético
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Grupo de interés: Personas

B Todas las personas que trabajan en AINIA contribuirdn a
garantizar la confidencialidad de la informacidn. Revelar
o usar informacidn confidencial para fines particulares con-
traviene la ley y los compromisos asumidos en AINIA, con-
traviniendo igualmente el presente Cédigo Etico.

B Todas las personas que trabajan en AINIA firman un docu-
mento de confidencialidad ante notario. Deberan ser discre-
tas al mantener conversaciones en lugares publicos (restau-
rantes, trenes, aviones, etc.), al manejar informacion sobre las
empresas, los clientes, proveedores y proyectos realizados.

B Cualquier indicio razonable de situacién que comprometa
informacion confidencial debera ser comunicado por quie-
nes tengan conocimiento de ella a la Comisién de Etica'y
Cumplimiento, siguiendo los cauces establecidos al efecto.

B En caso de cese de larelacidon entre una persona y AINIA,
subsistira el deber de confidencialidad y, en caso de encon-
trarse dicha informacién en algun tipo de soporte fisico o
tecnoldégico, este sera devuelto a AINIA.

B Las personas que trabajan en AINIA han de cuidar y prote-
ger las instalaciones y equipos, incluyendo los datos que
contieneny el software instalado con el fin de evitar su pér-
dida o utilizacién inadecuada, manteniendo las necesarias
medidas de seguridad y siguiendo las normas del Cédigo
Informatico de AINIA.

[6]1 Comportamientos y actuaciones
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La documentacion confidencial debera ser manejada con
prudencia, tanto dentro como fuera de AINIA, tratando de
mantener organizado el lugar de trabajo y preservando la
seguridad de los archivos fisicos e informaticos.

Todas las personas que trabajan en AINIA gestionaran pe-
riddicamente la destruccidon segura de aquellos borradores
y/o documentos de trabajo confidenciales para AINIA y ter-
ceros, en cualquier soporte en que se encuentren.

Las personas que trabajan en AINIA planificaran anticipa-
damente las visitas guiadas con el fin de preservar la confi-
dencialidad de los proyectos y actividades.

Grupo de interés: Institucion

AINIA se encuentra fuertemente comprometida con la
confidencialidad y con la proteccidn de los datos que
maneja.

Actuamos con prudencia y discrecién a la hora de manejar
la informacién generada tanto por AINIA como por terceros.
Todas las personas que trabajan en AINIA han de seguir los
procedimientos de archivo establecidos, siendo la Informa-
cion debidamente identificada y clasificada de manera que
permita una consulta facil, rapida y bajo criterios de confi-
dencialidad.
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6.3 Principio Etico:
Independencia

Grupo de interés: Clientes

B Somos imparciales y actuamos con objetividad a la hora
de tomar decisiones en relacién con las empresas e institu-
ciones, tanto clientes como proveedoras.

B Existen una serie de criterios definidos que regulan las relacio-
nes de AINIA con las empresas e instituciones, que deben cum-
plirse rigurosamente en cualquier colaboracién profesional.

Grupo de interés: Personas

B Las decisiones profesionales deberan estar basadas en la
mejor defensa de los intereses de AINIA, de forma que no
estén influenciadas por relaciones personales o por cuales-
quiera otros intereses particulares.

B Las personas que trabajan en AINIA deberan evitar los con-
flictos de interés. Para ello, se atenderd a lo dispuesto en la
Politica de Conflictos de Interés, que forma parte del Sis-
tema de Cumplimiento Normativo de AINIA.

B Ademas, las personas que trabajan o colaboran con AINIA
evitaran que, durante el desempefio de su empleo/colabo-
racion con AINIA, sus valores personales y/o creencias po-
liticas o religiosas, tengan prioridad sobre las expectativas
legales y éticas de AINIA.

Cddigo ético



Las personas que trabajan o colaboran con AINIA han de
comunicar la existencia de vinculos familiares o personales
con otros/as empleados/as o aspirantes a serlo, asi como
la circunstancia o voluntad de ostentar cargos o responsa-
bilidades en otras organizaciones (sean o no con animo de
lucro), o con el fin de prevenir posibles riesgos de depen-
dencia o conflicto de interés.

Si una persona que trabaja o colabora con AINIA se encuen-
tra en una situacion de conflicto de interés (tanto si esta
situacion es todavia potencial, como si deviene real, o incluso
si pudiera percibirse como tal por un tercero, con indepen-
dencia que dicha percepcidn sea real o aparente), deberain-
formar de ello a la Comisién de Etica y Cumplimiento (com-
pliance@ainia.es) y a su responsable jerarquico, para dejar
constancia de la situacion y facilitar su adecuada gestién.

Grupo de interés: Institucion

Tomamos decisiones sin dejarnos influir por factores aje-
nos al juicio profesional, basdndonos en todo momento en
aspectos técnicos.

Nuestro modelo asociativo evita dependencias directas de
entidades asociadas o0 no asociadas, privadas o publicas.
AINIA velara por evitar los conflictos de interés. Los compro-
misos citados en el presente Cédigo Etico se completany se
recogen en la Politica de Conflictos de Interés, que forma
parte del Sistema de Cumplimiento Normativo de AINIA.

[6]1 Comportamientos y actuaciones
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6.4 Principio Etico:
Compromiso Social

Grupo de interés: Clientes

B Las soluciones que AINIA ofrece a las empresas estan orien-
tadas por los criterios de sostenibilidad y bienestar social.

B AINIA proporciona a las empresas o instituciones, a través
del servicio ofrecido por sus profesionales, soluciones in-
novadoras a sus necesidades.

Grupo de interés: Personas

B Todas las personas que trabajan en AINIA han de utilizar
eco eficientemente los recursos disponibles, asi como
realizar un reciclaje de residuos y muestras segun los pro-
cedimientos establecidos.

B Las personas que trabajan en AINIA podran participar en las
actuaciones promovidas por la empresa en acciones soli-
darias y de cooperacion al desarrollo.

Cddigo ético
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Grupo de interés: Institucion

B AINIA, a través de todas sus actividades, busca maximizar el
impacto en la sociedad mediante su compromiso en contri-
buir a un mundo mas seguro y sostenible.

B Como entidad sin animo de lucro, AINIA persigue el desa-
rrollo socioecondmico de su entorno social y empresarial.

B AINIA promueve entre su personal acciones solidarias y de
cooperacion al desarrollo.

[ 61 Comportamientos y actuaciones 41



Grupo de interés: Sociedad

B Como entidad sin animo de lucro, AINIA impulsa el crecimien-
to socioecondémico de su entorno social y empresarial.

B AINIA realiza y promueve entre su personal acciones solida-
rias y de cooperacion al desarrollo.

B AINIA lleva a cabo y fomenta diversas iniciativas dirigidas a
consumidores y personas en formacion, promoviendo para
ello la colaboracidn con otras entidades e instituciones,

publicas y privadas.

42 Cédigo ético
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6.5 Principio Etico:
\/ocacion de Servicio

Grupos de interés:
Clientes/Personas

La generacion de valor y la excelencia en el servicio es
una prioridad para AINIA.

La prioridad de las personas que trabajan en AINIA ha de
ser ofrecer un servicio de calidad que satisfaga necesida-
desy expectativas, y utilizando todos los medios disponi-
bles para ello.

En AINIA nos preocupamos por adaptar nuestros servicios
y ampliar nuestros conocimientos para satisfacer las nece-
sidades y expectativas de las empresas.

La agilidad y rapidez de respuesta a las demandas sera
también una prioridad para el personal de AINIA.

El personal de AINIA debe mantener informadas periddica-
mente a las empresas del grado de avance de los proyectos
de colaboracion.

Las personas que trabajan en AINIA cuidaran especialmen-
te de la atencién personal, telematica y telefénica prestada
a las empresas y visitas.

[6]1 Comportamientos y actuaciones
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6.6 Principio Etico:

44

Honestidad e Integridad

Grupo de interés: Clientes

B El personal que AINIA asigne a cada proyecto sera el mas
apropiado y reunira el nivel técnico y la formacidn necesaria
para la realizacion de un trabajo de calidad.

B AINIA desarrolla sus relaciones con las empresas y provee-
dores en base a la integridad, la ética y la responsabilidad.

B AINIA no aceptara la realizacién de proyectos en los que no
pueda garantizar el nivel de servicio y calidad requeridos
por las empresas.

Grupo de interés: Personas

B Las personas que trabajan en AINIA han de ser francas y
sinceras en sus relaciones profesionales y evitaran la exis-
tencia de conflictos de interés.

B Las personas que trabajan en AINIA deben velar por la ob-
jetividad y fiabilidad de los resultados y conclusiones de
los trabajos que se realizan.

B Las personas que trabajan en AINIA no ofreceran, entregaran o
recibiran regalos o liberalidades que excedan de lo meramente
simbdlico o promocional, sin valor econdmico significativo.

B Las personas que trabajan en AINIA informaran, previamente
a la aceptacion de cualquier cargo publico o responsabili-
dad, a la Comisién de Etica y Cumplimiento, con la finalidad

Cddigo ético



de poder determinar la existencia de eventuales incompati-
bilidades o conflictos con los intereses de AINIA.

Todas las personas que trabajan en AINIA efectuaran un
seguimiento veraz de los recursos incurridos en cada uno
de los proyectos y actividades que realicen.

Grupo de interés: Institucion

AINIA no tolera, permite o se involucra en ningun tipo de
corrupcion en el desemperio de su actividad, ni en el sector
publico ni en el privado, conforme a lo dispuesto en la Poli-
tica Contra la corrupcion y el fraude, que forma parte del
Sistema de Cumplimiento Normativo de AINIA.

La sinceridad y honestidad definen las relaciones profesio-
nales y personales de AINIA.

Todas las personas que trabajan en AINIA han de respetar
las regulaciones, leyes vigentes y normativas internas y ex-
ternas aplicables a cada caso.

La informacidny los resultados de los trabajos desarrolla-
dos en AINIA no podran ser utilizados para fines distintos a
los establecidos.

Grupo de interés: Sociedad

AINIA impulsa una cultura preventiva basada en el principio
de “tolerancia cero” hacia la corrupcién en los negocios,
en todas sus formas, asi como hacia la comision de otros
actosiilicitos y situaciones de fraude.

[6]1 Comportamientos y actuaciones



6.7 Principio Etico:
Transparencia y Comunicacion

Grupo de interés: Clientes

[l AINIA es consciente de la importancia de la comunicacion
en las relaciones profesionales y empresariales.

B AINIA promovera la difusion de informacion de interés
para las empresas a través de diferentes canales y medios:
boletines y circulares electrénicas, web....

B Todo el personal de AINIA ha de atender a las solicitudes inter-
nas y externas de informacion con agilidad, claridad y veraci-
dad, respetando siempre los deberes de confidencialidad.

46 Cédigo ético
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Grupo de interés: Personas

AINIA apuesta por la transmision clara, fluida y libre de jui-
cios en la comunicacién interna y externa.

Las personas que trabajan en AINIA deben practicar una
comunicacion clara y transparente con sus colabora-
dores/as y compafieros/as, aportando siempre todala
informacion disponible que pueda facilitar el desarrollo del
trabajo de los demas.

Las personas que trabajan en AINIA han de preocuparse
por desarrollar un ambiente de trabajo orientado a la co-
laboracion profesional y al trabajo en equipo, actuando
con generosidad y pensando en los objetivos y propdésitos
comunes.

Las personas que trabajan en AINIA se preocuparan por
mantenerse informadas de todos aquellos aspectos con-
cernientes a su area de trabajo, asi como al funcionamiento
y a la estrategia general de AINIA.

Las personas que trabajan en AINIA han de desarrollar sus
proyectos a través del trabajo en equipo y el intercambio de
experiencias y conocimientos.

AINIA respeta y valora la riqueza que aporta el intercambio
de puntos de vista y opiniones de sus profesionales.

AINIA facilitard y canalizara la expresion libre y voluntaria de
las opiniones e ideas de las personas que en ella trabajan, asi
como la participacion en el trabajo, de todo su personal para
tenerlo en cuenta en el proceso de toma de decisiones.

[6]1 Comportamientos y actuaciones

47



Grupo de interés: Institucion

B AINIA transmitird y comunicara periédicamente a su perso-
nal las novedades e informaciones que afecten a su drea de
trabajo, asi como al funcionamiento y a la estrategia general
de la empresa.

B Las demandas de informacién sobre AINIA por parte de los
medios de comunicacion se tendran que canalizar a través
de la persona responsable de comunicacién. El personal de
AINIA no podr4, sin la previa coordinacién con esta persona,
mantener contactos en nombre de AINIA con los medios de
comunicacion.

B Cuando personal de AINIA participe en eventos publicos
(foros, conferencias, mesas redondas, cursos, jornadas,
etc.) lo hara sobre bases profesionales y con datos y argu-
mentos objetivos y contrastados, de conformidad con la
Politica de Comunicacion establecida por AINIA.

B Ninguna persona de AINIA podra utilizar los medios de la
Organizacion para finalidad distinta a la que le ha sido en-
comendada profesionalmente, por lo que no podra verter, a
través de estos, opiniones particulares que no sean la pos-
tura oficial de AINIA.

M Eluso de las redes sociales por parte de las personas de Al-
NIA, debera respetar lo establecido en este Cédigo Etico y
se regira por principios de prudencia y lealtad institucional.

Cddigo ético
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B Cuando las personas destinatarias del Cédigo Etico hagan
uso de las redes sociales a titulo particular, se abstendran
de atribuirse representacion oficial de AINIA, y ello con in-
dependencia de que deberan respetar las normas legales
de aplicacién y tener presente que, aun cuando estén uti-
lizandolas a titulo particular, sus opiniones o comentarios
pueden afectar a laimagen de AINIA.

B Las personas que trabajan en AINIA no podran utilizar la
imagen, nombre o marcas de AINIA para abrir paginas web, o
darse de alta en foros o redes sociales en nombre del centro.

Grupo de interés: Sociedad

[l AINIA dara a conocer ala sociedad los resultados del de-
sarrollo de su actividad profesional en diferentes ambitos.
Para ello publicara sus avances y resultados en medios de
comunicacion: prensa, radio, television, revistas especializa-
das, etc.

B AINIA también realizara acciones de difusion y divulgacién
haciendo uso de sus propios medios: redes sociales, pagina
web, boletines electrénicos, circulares, etc.

[6]1 Comportamientos y actuaciones
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6.8 Principio Etico:
Compromiso con las
Personas

Grupos de interés:
Institucion/Clientes

Il AINIA velara por que sus profesionales desarrollen su tra-
bajo en lugares seguros y saludables. Promovera el estable-
cimiento de programas de seguridad y salud en el trabajo y
adoptard, coordinara y vigilara el cumplimiento de las me-
didas preventivas necesarias conforme a la legislacion en
esta materia.

B Todas las personas de AINIA estan obligadas a conocery
cumplir las normas de prevencion y seguridad en el trabajo
y velar por la seguridad de todas las personas que pudieran
verse afectadas por el desarrollo de sus actividades.

B AINIA se compromete a respetar y proteger a las perso-
nas, basando sus relaciones de trabajo en principios de
respeto mutuo y promoviendo la igualdad de trato. Garanti-
zamos a todas las personas que trabajan en AINIA la igual-
dad de oportunidades, asi como el acceso a todos nues-
tros beneficios sociales y politicas de recursos humanos,
aplicando criterios estrictamente profesionales.

[ AINIA no permitira ni tolerara la discriminacion por raza,
nacionalidad, origen social, edad, sexo, estado civil, orien-
tacion sexual, ideologia, opiniones politicas, religiéon o cual-
quier otra condicidn personal, fisica o social.

Cddigo ético



ainia

B AINIA rechaza toda manifestaciéon de violencia, de acoso
fisico, sexual, psicoldgico, moral u otros, de abuso de auto-
ridad en el trabajo y cualesquiera otras conductas que ge-
neren un entorno intimidatorio u ofensivo para los derechos
de las personas afectadas, impulsando medidas especifi-
cas para su prevencion y respuesta a través de los protoco-
los y procedimientos correspondientes.

\GUALS E"'"Op B Las personas que trabajan en AINIA

o qe‘ atenderan a lo dispuesto en el Plan de
x "'P':, Igualdad, asi como en los Planes e Ins-
o =
L]
= E trucciones de prevencion de cualquier
";:& = tipo de discriminacién y/o acoso adop-
% &3 tados en AINIA.

j#f:i‘ e
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Grupo de interés: Sociedad

B AINIA mantiene un especial interés por el respeto a los de-
rechos humanos en todos sus ambitos de actuacion.

B Las personas que trabajan en AINIA podran participar en las
actuaciones promovidas por la empresa en acciones soli-
darias y de cooperacién al desarrollo.

[6]1 Comportamientos y actuaciones
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COMPORTAMIENTO
EN LAS RELACIONES
CON PROVEEDORES



La seleccidn de entidades proveedoras debera llevarse a
cabo conforme a criterios de transparencia, imparcialidad,
objetividad, eficacia y eficiencia y compromiso con una
cultura ética y de cumplimiento.

Para la eleccién de proveedores, se ponderara, entre otros
aspectos, el precio, la calidad, la seguridad, o la idoneidad
de los productos o servicios requeridos, evitando favoritis-
mos, conflictos de interés o intereses ajenos a los de AINIA.
Las personas que trabajan en AINIA iniciaran o mantendran
relaciones con proveedores basandose Unicamente en los
intereses de AINIA, y no en beneficio o intereses personales

o de terceros.
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Las actuaciones de las personas y empresas proveedoras, es-
taran alineadas con la cultura empresarial de AINIA, firmemente
asentada en el respeto de los derechos humanos, la legislacién labo-
ral, la protecciéon del medio ambiente y la lucha contra la corrupcion.

Las personas y empresas proveedoras de AINIA observaran el pre-
sente Cédigo Etico en cuanto a ellas concierna, y comunicaran cual-
quier circunstancia que afecte alo que en él se establece.

Se respetarg, igualmente, la informacion reservada, de caracter per-
sonal y confidencial y/o de uso interno. Todo ello de conformidad,
igualmente, con la Politica de Proveedores aplicable en AINIA.

AINIA impulsa una cultura preventiva basada en el principio de “toleran-
cia cero” hacia la corrupcion en los negocios, en todas sus formas.

[ 7] Comportamiento en las relaciones con proveedores
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COMUNICACION
Y DIFUSION
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AINIA pondra a disposicidon de las per-
sonas destinatarias del presente Cédigo
los recursos necesarios para facilitarles
el acceso, conocimiento y comprension,
tanto de este Cédigo Etico como de la
normativa y la legislacion mas relevante
para el desempefio de sus funciones
profesionales.

El presente Cédigo Etico esta disponible en
laintranet de AINIA, a disposicién de todas
las personas que forman parte de AINIA.
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[8] Comunicaciony difusion
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Las nuevas personas contratadas seran conoce-
doras del Cédigo Etico, vinculdndoles desde el
momento de su incorporacién. Los comporta-
mientos asociados a los valores descritos en
este Cédigo Etico se tendran en cuenta enla
entrevista del desempefio que se realiza anual-
mente en AINIA.

Aunque el Cédigo Etico estéa disponible en la web
para su consulta, AINIA entregara una copia de
este documento a determinados destinatarios,
cuando la ocasioén lo requiera.






OBLIGACIONESE
INCUMPLIMIENTOS
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El Cédigo Etico de AINIA es una afirmacién formal de los principios
que definen los estandares de comportamiento de AINIA, y un
instrumento para informar sobre tales principios.

Los profesionales de AINIA deben conocer y observar el Cédigo
Etico. El desconocimiento del Cédigo Etico no excusa ni justifica su
inobservancia.

Su cumplimiento se entiende sin perjuicio de la observancia tanto de la
normativa aplicable como de las demas disposiciones del sistema nor-
mativo interno de AINIA que resulten de aplicacion. En caso de conflicto
con disposiciones legales, las primeras prevaleceran sobre lo dispuesto
en el Cédigo Etico. En caso de conflicto con normas internas mas espe-
cificas de AINIA, prevaleceré lo dispuesto en el Cédigo Etico.

Ningtin destinatario del Cédigo Etico, independientemente de su po-
sicion jerarquica, esta autorizado para contravenir o solicitar a otra
persona que contravenga el Cédigo Etico. Tampoco sera justificable
una mala practica amparandose en una indicacion de un cargo superior.

[ 91 Obligaciones e incumplimientos
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Cualquier persona destinataria del Cédigo Etico podra realizar con-
sultas o solicitar aclaraciones interpretativas en relaciéon con su
contenido a través de la Comisién de Eticay Cumplimiento. Con el
objeto de fomentar el cumplimiento de la legalidad y las normas de
conducta establecidas en el Cédigo Etico y otras normas internas,
AINIA cuenta con un Canal Etico, regulado a través de procedi-
mientos especificos.

La inobservancia de los principios y demas disposiciones del presen-
te Codigo Etico puede dar lugar a sanciones disciplinarias por parte
de la organizacién, con independencia de las restantes responsabili-
dades legales que correspondieran. El procedimiento disciplinario y
sancionador sera aplicado de conformidad con las sanciones y en los
términos previstos en el Convenio Colectivo que resulte de aplicaciéon
en cada momento, en las normas que los desarrollen o adopten de
conformidad con el mismo, y en la normativa laboral vigente.

] ]
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AINIA no tolerara y reaccionara ante cualquier comportamiento que
contravenga la ley o el presente Cédigo Etico, y procederd a poner-
lo en conocimiento de las autoridades que resulten competentes
cuando asi proceda.

El presente Cédigo Etico entrara en vigor tras su aprobacion por el
Consejo Rector de AINIA, y se mantendra en tanto no sea modifica-
do y/o actualizado por dicho érgano.

AINIA diciembre 2024

[ 91 Obligaciones e incumplimientos
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